
Mitarbeiter im technischen
Support (m/w/d)

Referenznummer 
Stand: 15.03.2023

Ausschreibendes Unternehmen:
activaTec International GmbH & Co. KG 
PACKAGING INNOVATIONS 

Standort:
Activatec International GmbH & Co. KG
Höher Birken 1

Mitarbeiter im technischen Support (m/w/d)

Art der Stelle:
1 Stellenangebot  

Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Vollzeit

Berufsfelder:
Industrie / Produktion /
Chemie
Ingenieurwesen /
Entwicklung / Konstruktion

Ansprechpartnerin: 
Frau Katharina
Spannermann 
Assistenz der
Geschäftsführung 
katharinaspannermann@
activatec.de

Als

Hersteller und Großhändler von Verpackungsmaterial im B2B Bereich versorgt activaTec seit

mehr als 30 Jahren Lager- und Versandhäuser in Deutschland und im Ausland mit

Verpackungsmittel. Tausende Kommissionierer und Lagerpersonal vertrauen in über 17 Ländern

täglich auf uns und unsere Produkte.

Wir möchten weiter wachsen und suchen stetig unternehmerisch denkende, wissbegierige,

erfolgshungrige und mitwirkende Talente.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir für unseren Standort in Marienheide einen

Mitarbeiter im technischen Support (m/w/d)

Einstiegstermin: ab sofort

https://www.karriere-bergisches-land.de/pdf/stellenangebot/activatec-international
mailto:katharinaspannermann@activatec.de


Deine Mission im technischen Support:
Unterstützung unseres First-Level-Support bei den Anfragen unserer Kunden

Verantwortung für den Aufbau, Reparatur, Qualitätssicherung und Weiterentwicklung unserer

Verpackungsmaschinen

Durchführung der Installation, Prüfung und Wartung unserer Maschinen (ggf. direkt vor Ort)

Unterweisung des kundenseitigen Bedienpersonal und Gewährleistung der problemlosen und

einwandfreien Bedienung unserer Verpackungsmaschinen

Ausarbeitung kundeseitiger, individueller und innovativer Lösungen für unsere Maschinen

Stellenanforderungen:
eine abgeschlossene Ausbildung als Kfz-Mechatroniker (m/w/d), Industriemechaniker (m/w/d)

oder vergleichbare Qualifikation

handwerkliches Geschick und erste Erfahrungen im Bereich Elektrotechnik und/oder

Feingerätebau

Zuverlässigkeit, Belastbarkeit und Organisationstalent

Dienstleistungs- und serviceorientiertes Auftreten und Handeln

Grundkenntnisse der MS-Office Produkte und besitzen einen Führerschein der Klasse B

gute Deutschkenntnisse in Schrift & Form und idealerweise in der englischen Sprache

Das bieten wir Dir:
Flexible Arbeitszeiten

Ein innovatives Arbeitsumfeld in einem international erfolgreichen, stark wachsenden

Familienunternehmen

Eine verantwortungsvolle Aufgabe mit hohem Entwicklungspotential

Eine fundierte Einarbeitung in unser Produktportfolio

Spannende, abwechslungsreiche und technisch anspruchsvolle Aufgaben in einem hoch

motivierten Arbeitsumfeld

Lebenslanges Lernen mit sehr guten Bedingungen für die individuelle Weiterentwicklung

Eine leistungsfördernde und partnerschaftliche Unternehmenskultur mit Freiraum für Deine

Ideen und kurzen Hierarchiewegen



Gratis Mineralwasser, frischen Kaffee & Tee, Obstkorb und regelmäßige Teamevents

Bist Du bereit für etwas Großes? Worauf wartest Du dann noch? Bewirb Dich jetzt!

Wir wünschen Dir viel Erfolg und freuen uns darauf Dich bei einem Gespräch kennenzulernen!

Dieses Angebot auf Karriere Bergisches Land aufrufen:

https://www.karriere-bergisches-land.de/stellenangebot/107935

https://www.karriere-bergisches-land.de/stellenangebot/mitarbeiter-im-technischen-support-107935
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